　2015年3月13日国税局面试真题

　　1、现代社会高速发展,有人越来越追求快节奏、高压力的生活，也有人说要慢下来。谈谈你的看法?
　　2、材料题：单位要组织业务培训，你负责这次培训的工作，针对下面三位同事的意见，请提出三条有有针对性的建议与对策？
　　小李：填鸭式培训没有特色;
　　老张：网络培训，老同志电脑水平差，效果不好;
　　小王：每次培训学习都是那几个业务骨干参加，大家都不想参加了
　　指出单位的培训方式存在的问题，并提出3条建议。 
　　3、小张是办公室的一名文秘，新来的局长对小张撰写的材料不满意，办公室主任也批评小张。小张感觉很委屈，因为每次任务都是主任转达的，自己也是按照主任要求撰写的。假如你是小张，你会怎么办?
[bookmark: _GoBack]　　4，你是税务窗口服务人员，在上班的时候，接到家紧急电话：你的孩子在幼儿园发高烧，被送医院，要家长尽快到医院，但有人排队办业务20分钟了很脑火，还有人用手机拍照，如果你遇到题本所说情况如何处理?

